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安心してDXをスタートしたい。こう考える企業は多いだろう。その背景には、2023年10月からスタートする予定のインボイス
制度や、すでに施行されている電子帳簿保存法改正が2024年1月には宥恕（ゆうじょ）期間が終了となるなどの法制度への
対応がある。更に、業務の効率化による生産性の向上や、働き方改革への対応などさまざまなポイントが存在しているから
だ。

DXは既存業務のデジタル化から始めよう

だが、「どこから手を付けたらよいのか……」と悩む企業が多いのも事実だ。ITに精通した人材もなく、社内のITリテラシーも
満足な状態になければ、デジタル活用を始めとしたDX推進に向けた道筋が見えてこないのはもっともだ。

この点、まずは既存業務の一部をデジタル化するという発想から取り組んでみると良いだろう。例えば、紙の業務をデジタ
ル化するサービスが数多く提供されている。そのほとんどはクラウドサービスの形態で提供されており、インターネットにつな
がる環境があれば、利用を開始できる。既存の業務をデジタル化して効率化を図り、コスト面、時間面の余裕を生み出し、
次のステップへとつなげていくのが事業変革に向けたDXへの近道だと言える。

デジタル化の落とし穴を理解して対策を… 続きを読む
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